
 هاي شاتل گروه شرآت
 
 

 Online پرداخت راهنماي

های عضو  برای استفاده از خدمات پرداخت اينترنتی به وسيله کارت
 و يا 3عددی (د کارت خو CVV2 پارامتر لازم است به رمز اينترنتی و  شتاب،

 . دسترسی داشته باشيد)رقمی که پشت کارت نوشته شده است 4

پارسيان،  های كسازد از طريق بان امكان پرداخت آنلاين شما را قادر می
بانکی  های پول خود را به صورت آنلاين با کارت...  و سامان، ملی، ملت

 .عضو شتاب به حساب شرآت واريز آنيد

توصيه شاتل به شما اين است آه به عنوان اولويت اول به لحاظ سهولت 
 my.shatel.ir پرداخت وجه خود را به صورت آنلاين از طريق سايت شاتل آار،

رمز پرداخت اينترنتی که همان  برای پرداخت اينترنتی بايد .دانجام دهي
رمز ( چنانچه رمز پرداخت اينترنتی.  فعال باشد،رمز دوم کارت است

ست به يكی از  ابرای دريافت آن آافی  کارت خود را نداريد،)دوم
  .کنيدهای خودپرداز مراجعه و آن را دريافت  دستگاه

 از تمامی توانيد ت اينترنتی میتوجه داشته باشيد که برای پرداخ
های اقتصاد نوين، پاسارگاد،  مانند کارت( بهای عضو شبکه شتا کارت

براي اين . يدآناستفاده  ...) و صادرات، کشاورزی، ملت، ملی، سامان
را انتخاب های پارسيان، سامان، ملی، ملت  بانکست يكي از  آار آافي
 شما. ا داشته باشيدرکارت همان بانک ندازد آه  لزومی آنيد و

پس از . يدآنهای عضو شتاب استفاده  های تمام بانک توانيد از کارت می
شويد که بانک آن را در  شما وارد صفحه ای می انتخاب بانک مورد نظر،

لازم است پس از انجام عمليات   پس،.اختيار مشترک شاتل قرار داده است
 .گيری را نزد خود نگه داريد گيری يا پی حتماً شماره ره

 مراحل پرداخت اينترنتی

ي کاربری و رمز عبورتان را  را باز کرده و شناسه my.shatel.irابتدا سايت 
 . تا وارد  صفحه کاربری خود در سايت شويدوارد آنيد
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  . شويد"آخرين پيش فاکتور"وارد لينک تان  در صفحه کاربری

 

 

ها را انتخاب و بر  ، يکی از بانک)آنلاين(نتی در قسمت پرداخت اينتر
 .روی کليد پرداخت اينترنتی کليک کنيد
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 شود اطلاعات مربوط به شماره کارت، کلمه عبور ای که باز می در صفحه
يد و آنرا وارد ... ، تاريخ انقضای کارت و CVV2، کد )رمز اينترنتی(

 .پرداخت را انجام دهيد
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  :های جانبي صيهتو

 تان  است، پرداختهای خصوصی   بانکاگر آارت بانكي شما مربوط به
 .انجام دهيدهای سامان و پارسيان  از درگاه بانکرا 

 ن مبلغ پيش فاکتور خود را در ابا توجه به اين که اگر مشترک
خط رانژه آنان ) طيق مفاد قرارداد( ندكنمهلت مقرر پرداخت ن

 ،د قبل از پايان مهلتشو  توصيه می،هد شدآوری خوا درنگ جمع بی
 .دآنيپرداخت خود را وجه 

 گر اينترنتی، مبلغ از مرور به دلايل مختلف مانند اشکال در اگر
ولی در حساب شاتل محاسبه نگرديد سيستم  شدحساب مشترک کسر 

 مبلغ را ،حساب بانکی مشترکبا اصلاح طور اتوماتيک ه بانکی ب
 شود، حداآثر ميوصيه  رخداد چنين مشكلي تدر صورت ،گرداند باز می

 .خود را دوباره انجام دهيدپرداخت صبر آنيد و سپس  ساعت 24
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